1. Verantwortlicher und Datenschutzbeauftragter
Diese Datenschutz-Information gilt fir die Datenverarbeitung durch:

Verantwortlicher:

Stube GmbH | Augsbergweg 14 + 16 | 56626 Andernach
Telefon: 02632 / 94 79 60 | Telefax: 02632 / 49 19 98

Stube Fordertechnik GmbH | SolarstraBe 25 | 04860 Torgau
Telefon: 03421 / 90 44 84 | Telefax: 03421 / 90 44 91

jeweils vertreten durch: Susanne Stube und Hans-Joachim Stube
E-Mail: info@stube-stapler.de | Internet: www.stube-stapler.de
2. Art und Zweck der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten

+ Bestandsdaten (wie z.B. Namen, Anschrift, E-Mail-Adressen, Telefon- und
Faxnummern und weitere Kontaktdaten)

+ Vertragsdaten (wie z.B. Name von Kontaktpersonen, Vertragsgegenstand, Laufzeit,
Kundenkategorie);

+ Zahlungsdaten (wie z.B. Bankverbindung, Zahlungshistorie)

von unseren Kunden, Interessenten und Geschaftspartner zwecks

+ Erbringung vertraglicher Leistungen,

¢ Durchfihrung vor- (z.B. Angebotserstellung) und nachvertraglicher (z.B.
Gewahrleistung) MaBnahmen,

+ Geschaftskorrespondenz, Service und Kundenpflege, « Rechnungsstellung und
Durchsetzung eigener Anspriche,

+ Marketing, Werbung und Marktforschung.

Art und Umfang, Zweck und Erforderlichkeit der Verarbeitung, bestimmen sich nach der
jeweiligen Kontaktaufnahme oder dem jeweiligen Vertragsverhaltnis.

Bei einer Kontaktaufnahme mit uns werden die Angaben des Nutzers zur Bearbeitung der
Kontaktanfrage und deren Abwicklung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a) und b) DSGVO verarbeitet
und gespeichert.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Ihre Anfrage hin und ist nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b
DSGVO fur die vertragliche Leistungserbringung erforderlich. Eine Weitergabe der Daten
an Dritte erfolgt nicht, es sei denn, die Weitergabe ist zur Vertragserfillung gem. Art. 6
Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO oder zur Verfolgung unserer Anspriche, der
betriebswirtschaftlichen Analyse und Marktforschung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO
erforderlich, es besteht hierzu eine gesetzliche Verpflichtung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. c.
DSGVO oder Sie haben darin eingewilligt nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Im Rahmen der
Vertragserfillung ist die Uberlassung von technischen Zeichnungen an Dritte regelmaBig
erforderlich; weiter Daten werden regelmaBig nicht Gbermittelt.

Die Ubermittlung von Daten an ein Drittland auBerhalb der Europaischen Union (EU) oder
des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) unmittelbar durch uns oder im Rahmen unserer
Inanspruchnahme von Dienstleistungen Dritter oder Ubermittlung von Daten an Dritte,
erfolgt nur, wenn dies zur Vertragserflillung erforderlich ist, eine rechtliche Verpflichtung
dazu besteht oder auf Grund Ihrer Einwilligung und unserer berechtigten Interessen. Es
miussen die Voraussetzungen der Art. 44 ff. DSGVO vorliegen.



Vorbehaltlich gesetzlicher oder vertraglicher Erlaubnisse, verarbeiten oder lassen wir die
Daten in einem Drittland nur beim Vorliegen der besonderen Voraussetzungen der Art. 44
ff. DSGVO verarbeiten. D.h. die Verarbeitung erfolgt z.B. auf Grundlage besonderer
Garantien, wie der offiziell anerkannten Feststellung eines der EU entsprechenden
Datenschutzniveaus (z.B. fiir die USA durch das ,Privacy Shield“) oder Beachtung offiziell
anerkannter spezieller vertraglicher Verpflichtungen (so genannte
~Standardvertragsklauseln™).

Wir verarbeiten Daten im Rahmen von Verwaltungsaufgaben, der Finanzbuchhaltung und
im Zusammenhang mit der Befolgung gesetzlichen Pflichten (z.B. Archivierungspflichten).
Die Verarbeitungsgrundlagen hierfiir sind Art. 6 Abs. 1 lit. c. DSGVO und Art. 6 Abs. 1 lit.
f. DSGVO. Die Verarbeitung dient der Administration, Finanzbuchhaltung,
Blroorganisation, Archivierung sowie weitere Aufgaben, die der Aufrechterhaltung unserer
Geschaftstatigkeiten, der Wahrnehmung unserer Aufgaben und Erbringung unserer
Leistungen dient. Die Daten koénnen dabei an die Finanzverwaltung, an beratende
Berufstrager (wie z.B. Steuerberater, Rechtsanwalt) und an Zahlungsdienstleister
Ubermittelt werden.

Fir die Loschung der Daten gelten die gesetzlichen Aufbewahrungspflichten. Die Léschung
erfolgt, sobald die Daten zur Vertragserfillung und Bearbeitung etwaiger
Gewahrleistungsund vergleichbaren Pflichten oder zur Erflillung gesetzlicher Pflichten nicht
mehr erforderlich sind. Die Ldschung von Anfragen erfolgt, sobald diese nicht mehr
erforderlich sind. Eine Ldschung unterbleibt, wenn in eine dariberhinausgehende
Aufbewahrung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO eingewilligt wurde. Die Erforderlichkeit
der Aufbewahrung der Daten wird alle drei Jahre Uberprift. Wir kdnnen nach Artikel 6 Abs.
1 S. 1 lit. ¢ DSGVO aufgrund von steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungs- und
Dokumentationspflichten zu einer lédngeren Speicherung verpflichtet sein. Daten zu
Lieferanten, Veranstaltern und sonstigen Geschéaftspartnern speichern wir aus betrieblichen
Grinden, insbesondere zum Zwecke einer spdteren Kontaktaufnahme, grundsatzlich
dauerhaft.

3. Internetseite

Beim Aufrufen unserer Internetseite werden Informationen vom jeweiligen Endgerat
automatisch an den Server unserer Internetseite Gbermittelt. Diese Informationen werden
temporar in einem sog. Logfile gespeichert. Folgende Informationen werden dabei ohne
Ihr Zutun erfasst und bis zur automatisierten Léschung gespeichert:

+ IP-Adresse des anfragenden Rechners,

+ Datum und Uhrzeit des Zugriffs,

+ Name und URL der abgerufenen Datei,

+ Internetseite, von der aus der Zugriff erfolgt (Referrer-URL),

+ verwendeter Browser und ggf. das Betriebssystem Ihres Rechners sowie der Name
Ihres Access-Providers.

Die genannten Daten werden durch uns zu folgenden Zwecken verarbeitet:
+ Gewahrleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus der Internetseite,
* Gewahrleistung einer komfortablen Nutzung unserer Internetseite,
+ Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitdt sowie

« zu weiteren administrativen Zwecken.



Diese Datenverarbeitung erfolgt gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Lodgfile-Daten werden
zu Beweiszwecken flir die Dauer von maximal 7 Tagen gespeichert und danach geléscht.
Sollten Daten aufgrund eines konkreten Vorfalls zu Beweiszwecken bendétigt werden, sind
diese bis zum Abschluss der vorfallbezogenen Bearbeitung von der Léschung
ausgenommen.

Bei Nutzung des auf unserer Internetseite bereitgestellten Kontaktformulars, ist die Angabe
von Kontaktdaten, mindestens aber einer giltigen E-Mail-Adresse erforderlich. Die
Angaben bendtigen wir zwecks Zuordnung und Beantwortung der Kontaktanfrage. Diese
Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage Ihrer freiwillig erteilten Einwilligung nach Art. 6
Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO. Die flr die Benutzung des Kontaktformulars von uns erhobenen
personenbezogenen Daten werden nach Erledigung der von Ihnen gestellten Anfrage
geldscht.

4. Newsletter

Sofern Sie in die Speicherung der E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung eingewilligt haben,
verwenden wir Ihre E-Mail-Adresse zur regelmé&Bigen Ubersendung eines Newsletter. Wir
bendtigen dazu Ihre glltige E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die
Uberpriifung erméglichen, dass Sie der Inhaber der angegebenen E-Mail-Adresse sind und
mit dem Empfang des Newsletters einverstanden sind. Die Anmeldedaten zum Newsletter
(E-Mail-Adresse, Anmelde- und Bestatigungszeitpunkt, IP-Adresse) wird gespeichert, um
die Anmeldung entsprechend den rechtlichen Anforderungen nachweisen zu kdnnen.
Ebenso werden Anderungen Ihrer gespeicherten Daten protokolliert.

Die Abmeldung ist jederzeit méglich, zum Beispiel Uber einen Link am Ende eines jeden
Newsletter. Die ausgetragenen E-Mail-Adressen bleibt bis zu drei Jahre gespeichert, um
die erteilte Einwilligung nachweisen zu kénnen. Die Verarbeitung dieser Daten wird auf den
Zweck der Abwehr von Ansprichen beschrankt. Die Loschung kann auf ausdricklichen
Wunsch vorher erfolgen, wenn zugleich die einst erteilte Einwilligung bestétigt wird.

Die Speicherung der Daten und der Versand des Newsletter erfolgt auf Grundlage der Art.
6 Abs. 1 lit. a, Art. 7 DSGVO i.V.m § 7 Abs. 2 Nr. 3, Abs. 3 UWG. Die Protokollierung erfolgt
auf Grundlage unseres berechtigten Interesses gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

5. Cookies

Wir setzen auf unserer Internetseite Cookies ein. Es handelt sich hierbei um kleine Dateien,
die Ihr Browser automatisch erstellt und auf Ihrem Endgerat speichert, wenn Sie unsere
Internetseite besuchen. Es werden darin Informationen abgelegt, die sich jeweils im
Zusammenhang mit dem spezifisch eingesetzten Endgerat ergeben. Das bedeutet jedoch
nicht, dass wir dadurch unmittelbar Kenntnis von Ihrer Identitat erhalten.

Der Einsatz von Cookies dient dazu, die Nutzung der Internetseite angenehmer zu
gestalten. Mit sogenannte Session-Cookies wird etwa erkannt, dass einzelne Seiten der
Internetseite bereits besucht wurden. Diese Cookies werden nach Verlassen unserer
Internetseite automatisch geléscht.

Darlber hinaus setzen wir ebenfalls zur Optimierung der Benutzerfreundlichkeit temporéare
Cookies ein, die fir einen bestimmten festgelegten Zeitraum auf Ihrem Endgerat
gespeichert werden. Besuchen Sie unsere Internetseite erneut, wird automatisch erkannt,
dass Sie unsere Internetseite bereits besucht haben und welche Eingaben und
Einstellungen Sie getatigt haben, um diese nicht noch einmal eingeben zu miussen.

Weiter setzten wir Cookies ein, um die Nutzung unserer Internetseite statistisch zu erfassen
und zum Zwecke der Optimierung unseres Angebotes flir Sie auszuwerten. Diese Cookies
ermoglichen es uns, bei einem erneuten Besuch unserer Seite automatisch zu erkennen,



dass Sie bereits bei uns waren. Diese Cookies werden nach einer jeweils definierten Zeit
automatisch geldscht.

Die durch Cookies verarbeiteten Daten sind fir die genannten Zwecke zur Wahrung unserer
berechtigten Interessen sowie der Dritter nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO erforderlich.

Die meisten Browser akzeptieren Cookies automatisch. Sie kédnnen Ihren Browser jedoch
so konfigurieren, dass keine Cookies auf Ihrem Computer gespeichert werden oder stets
ein Hinweis erscheint, bevor ein neuer Cookie angelegt wird. Die vollstandige Deaktivierung
von Cookies kann jedoch dazu fihren, dass Sie nicht alle Funktionen unserer Internetseite
nutzen kdénnen.

6. Betroffenenrechte, Widerrufs- und Widerspruchsrecht
Als Betroffener der Datenverarbeitung haben Sie das Recht:

« gemaB Art. 15 DSGVO Auskunft UUber Ihre von uns verarbeiteten
personenbezogenen Daten zu verlangen. Insbesondere kdnnen Sie Auskunft Uber
die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen Daten, die
Kategorien von Empfangern, gegeniber denen Ihre Daten offengelegt wurden oder
werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung,
Léschung, Einschrankung der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines
Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben
wurden, sowie (ber das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung
einschlieBlich Profiling und ggf. aussagekraftigen Informationen zu deren
Einzelheiten verlangen;

+ gemaB Art. 16 DSGVO unverzuglich die Berichtigung unrichtiger oder
Vervollstandigung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu
verlangen;

« gemaB Art. 17 DSGVO die Léschung TIhrer bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur
Ausibung des Rechts auf freie MeinungsauBerung und Information, zur Erflllung
einer rechtlichen Verpflichtung, aus Griinden des &6ffentlichen Interesses oder zur
Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich
ist;

«+ gemaB Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen
bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmaBig ist, Sie aber deren L&schung
ablehnen und wir die Daten nicht mehr benétigen, Sie jedoch diese zur
Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen benétigen
oder Sie gemaB Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt
haben;

+ gemaB Art. 20 DSGVO Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt
haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesebaren Format zu
erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen;

+ gemaB Art. 7 Abs. 3 DSGVO Ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegenlber
uns zu widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser
Einwilligung beruhte, flir die Zukunft nicht mehr fortfihren dirfen und



+ gemaB Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehdrde zu beschweren. In der Regel
kdnnen Sie sich hierfir an die Aufsichtsbehdrde Ihres Ublichen Aufenthaltsortes
oder Arbeitsplatzes oder unserer Niederlassung wenden.

Weiter haben Sie das Recht, eine erteilte Einwilligungen gem. Art. 7 Abs. 3 DSGVO mit
Wirkung fir die Zukunft zu widerrufen.

Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemaf
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemaB Art. 21
DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzulegen.

Moéchten Sie von Ihrem Widerrufs- oder Widerspruchsrecht Gebrauch machen, genigt eine
E-Mail an: info@stube-stapler.de

7. Datensicherheit

Unter Berlicksichtigung des Stands der Technik, der Implementierungskosten und der Art,
des Umfangs, der Umstande und der Zwecke der Verarbeitung sowie der unterschiedlichen
Eintrittswahrscheinlichkeit und Schwere des Risikos fiir die Rechte und Freiheiten
natdrlicher Personen treffen wir gem. Art. 32 DSGVO geeignete technische und
organisatorische MaBnahmen, um ein dem Risiko angemessenes Schutzniveau zu
gewadhrleisten. Auch bericksichtigen wir den Schutz personenbezogener Daten bereits
durch datenschutzfreundliche Voreinstellungen (Art. 25 DSGVO).

8. Rechtsgrundlagen, Begrifflichkeiten und Stand

Die Rechtsgrundlage flir die RechtmaBigkeit der Verarbeitung sind bezogen auf die
Einwilligung Art. 6 Abs. 1 lit. a und Art. 7 Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), bezogen
auf die Verarbeitung zur ErflUllung unserer Leistungen und Durchflihrung vertraglicher
MaBnahmen sowie Beantwortung von Anfragen Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, bezogen auf die
Verarbeitung zur Erflllung unserer rechtlichen Verpflichtungen Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO
und bezogen auf die Verarbeitung zur Wahrung unserer berechtigten Interessen Art. 6 Abs.
1 lit. f DSGVO. Sollten lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer
anderen naturlichen Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich
machen, kann die Verarbeitung personenbezogener Daten auf Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO
gestitzt werden.

Hinsichtlich der verwendeten Begrifflichkeiten (wie z.B. ,Verantwortlicher") verweisen wir
auf Art. 4 DSGVO.

Die jeweils aktuelle Datenschutzerklarung kann auf unserer Internetseite abgerufen und

ausgedruckt werden.

Stand: Juli 2018



